Regulamin wazny od dnia: 01-03-2022r.

Regulamin Programu Lojalnosciowego

§I.

§II.

1.

Podstawowe informacje.

Niniejszy regulamin okre$la zasady korzystania z programu lojalnosciowego w firmie
SZYMANSKI PIOTR P.P.H.U. "OMNIBUS".

Uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia oznaczaja:

a)

b)

¢)

d)

2

Przewoznik — Omni-Bus wykonujacy przewo6z Podroéznych na podstawie licencji na
wykonywanie przewozu os6b w krajowym transporcie drogowym;

Pasazer - osoba korzystajaca z ushugi przewozu organizowanego przez Przewoznika
na podstawie waznego biletu;

bilet — dokument upowazniajacy do przejazdu organizowanego przez Przewoznika,
majacy posta¢ biletu elektronicznego — zakupionego na stronie omni-bus.pl,
wystawianego przez Przewoznika i przesytanego droga elektroniczng takze w
postaci Faktury Elektronicznej;

strona Internetowa Przewoznika — strona internetowa pod adresem omni-bus.pl, za
pomoca ktérej mozna naby¢ bilet elektroniczny;

kurs - przejazd autobusu liczony od przystanku poczatkowego do przystanku
koncowego;

transakcja — operacja zakupu biletu lub biletéw, konczaca si¢ platnoscia.

pelnoptatny bilet — bilet zakupiony na stronie internetowej przewoznika, takze te
uwzgledniajace znizke dla Studentow, Seniorow, Uczniow, znizke internetowa.

Informacje ogolne.

. Aby zakupi¢ bilet za 1 zt na dowlnej trasie z programu lojalnosciowego nalezy zakupic¢

oraz wczesniej wykorzystaé, zrealizowaé¢ dziewig¢ petlnoptatnych biletow przez tego
samego Pasazera.

a)

b)

,»len sam pasazer” jest identyfikowany przez system na podstawie adresu email.
Adres email na jaki zostato zalozone konto i adres email podawany przy zakupie
biletu muszg my¢ identyczne.

Literowka badz zmiana adresu e-mail przy zakupie biletu sprawi, ze bilet zostanie
uznany jako zakupiony na innego Pasazera, inny adres email i nie wezmie udziatu w
promocji. Aby wykluczy¢ pomytke zalecamy przed zakupem biletoéw zalogowac sie
na swoje konto na stronie internetowej Przewoznika.

Do puli dziewigciu biletow wliczajg si¢ tylko zrealizowane, wykorzystane przejazdy
aby Pasazer mial mozliwos$¢ dowolnej ilosci zwrotdw badz wymiany kazdego biletu.
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Gdy na jeden kurs (w tym samym dniu i1 o tej samej godzinie), zostanie zakupionych
kilka biletow na ten sam adres email, maksymalnie dwa bilety, zostang zakwalifikowane
do programu lojalnosciowego.

Do programu lojalno$ciowego przystepuje kazdy kto posiada zarejestrowane konto. Aby
przejazdy byly kwalifikowane do programu lojalnosciowego nalezy zatozy¢ konto na
stronie internetowej Przewoznika 1 kupywac bilety po zalogowaniu si¢ na swoje konto.

Bilety uznawane do programu lojalno$ciowego nigdy si¢ nie  zeruja.
Nie ma ograniczonego czasu na uzbieranie przejazdéow uprawniajacych do zakupu
promocyjnego biletu. Nie ma takze ograniczonego czasu na wykorzystanie biletu za 1 zt
bedacego nagroda za wykorzystane 9 przejazdow.

Po wykorzystaniu dziewigciu przejazdow, gdy system odnotuje dziewigé
wykorzystanych biletow, logujac si¢ na swoim koncie na stronie internetowe]
Przewoznika, cena biletu na dowolnej trasie bedzie wynosi¢ za 1 zt.

a) jesli Pasazer nie zrealizuje zakupu, przechodzac do ptatnosci podczas pojedynczego
logowania przy kolejnym logowaniu bgdzie mogt wykorzysta¢ promocyjny bilet

b) jesli Pasazer zakupi bilet promocyjny, nastepnie przejdzie do wyboru platnosci i
przekierowania na stron¢ PayU a nastgpnie biletu nie optaci, bilet nie zostanie
wystawiony 1 po trzech dniach jesli przelew nie dotrze bilet zostanie anulowany. Kolejny
zakup biletu promocyjnego bedzie mozliwy po uzbieraniu dziewigciu wykorzystanych
przejazdow.

Bilety beda przypisywane do konta Pasazera maksymalnie w ciagu 24 godzin od
odbycia przejazdu.

Oznacza to ze wykorzystujac dziewiaty przejazd, zakup promocyjnego biletu za 1 zi
bedzie mozliwy po uptynigciu 24 godzin od ostatniego zrealizowanego przejazdu.

Bilety wykorzystywane od dnia 1 marca 2022 liczg si¢ do puli dziewigciu biletow, po
ktorych bedzie mozliwy zakup biletu promocyjnego za 1 zi.
Bilety wykorzystywane od dnia 1 marca, nie zakupione od 1 marca 2022.

Przejazdy promocyjne, bilety za 1 zt podlegajag wymianie oraz zwrotowi.

a) Wymiane biletu uzgadnia § IX Wymiana biletow w regulaminie ogdlnym
Przewoznika. Przy wymianie biletu doliczana jest kwota manipulacyjna 5 zt, oraz
wystepuje doptata pomiedzy zaplacong kwotg czyli 1 zt, a aktualng ceng nowego biletu.

b) W przypadku zwrotu promocyjnego biletu, mozliwos¢ zakupu nastgpnego
promocyjnego biletu z programu lojalno$ciowego pojawi si¢ dopiero po wykorzystaniu
innych dziewigciu pelnoplatnych biletéw. Zwrdécony promocyjny bilet ,,przepada”,
zostaje za niego zwrocona oplata zgodna z ogéinym regulaminem Przewoznika ( § VIII,
Zwroty biletow).

Pasazer korzystajac ze znizki wieloprzejazdowej (zakup 15 biletoéw lub wiecej z
procentowym rabatem w jednorazowej tranzakcji) nie bierze udzialu w programie
lojalnonosciowym. Promocje nie taczg sig.

Bilet promocyjny za 10 zt dla dziecka do lat 7 nie bierze udziatu w promoc;ji, nie wlicza
si¢ do wykorzystanego przejazdu. Promocje nie taczg sie.
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Bilety zakupione i wykorzystane z kodem rabatowym nie wliczajg si¢ do programu
lojalno$ciowego.

Zakup biletu promocyjnego jest mozliwy po wykorzystaniu dziewigciu przejazdow
peloptatnych, nie wliczajaczajg si¢ do nich przejazdy promocyjne za 1 zt.

a) Po zakupieniu biletu promocyjnego za 1 zi, konto lojalnosciowe Pasazera jest
zerowane 1 nalezy wykorzysta¢ kolejnych dziewig¢ biletow alby otrzymac¢ mozliwo$é
zakupu kolejnego biletu za 1 zt.

b) Jesli miedzy wykorzystaniem zakupu biletu promocyjnego za 1 zl, zostanie
wykorzystanych wigcej niz dziewie¢ petnoplatnych biletow to kolejne bilety powyzej
dziewigciu przechodza do nastepnej puli biletow, dzieki ktérym po wuzbieraniu
dziewieciu zrealizowanych przejazdow bedzie mozliwos¢ zakupu kolejnego
promocyjnego za 1 zt

Ograniczenia stosowania promocji.

. Z promocji moga skorzysta¢, wylacznie zarejestrowani Podrozni, ktorzy zakupig bilety

przez strong internetowa Przewoznika
Promocje nie sumujg si¢.

W przypadku, gdy na tym samym kursie, zostanie zakupionych kilka biletow, tylko dwa
bilety, zostang zakwalifikowane do programu lojalnosciowego.

Przepisy koncowe.
Regulamin promocji obowigzuje od 01-03-2022r. do odwotania.

Aktualnie obowigzujacy regulamin jest publikowany na stronie internetowej
Przewoznika na 14 dni przed jego wejsciem w zyciem.

Korzystajac z promocji na stronie internetowej przewoznika, pasazer akceptuje
regulamin promocji znajdujacy si¢ na stronie internetowej Przewoznika.

Promocja moze zosta¢ odwotana w kazdej chwili przez Przewoznika.
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